Nha cung cap va xtr ly dir liéu

Cap nhat lan cudi: 2026-10-26.

Saga dugc cung cap bdi Valhalla Systems B.V. Dudi day la danh sach cac nha cung cap xt ly di liéu ca nhan cho
céc chlic nang ma ban sir dung. M6t s6 nha cung cap, chang han nhu nha cung cap thanh toan, cling xt ly mét s&
di liéu cho cac nghia vu phap ly cta riéng ho. Khong phai moi nha cung cdp déu chi la bén x{ ly cda Saga cho

moi hoat dong xu ly.

Ban co thé dat cau hdi vé quyén riéng tu qua privacy@sagafor.me.

1. Luu trir, Al va giong noi

Nha cung cap

Scaleway - luu trif va sao luu

Scaleway - Generative APIs vGi
Qwen

Deepgram

ElevenLabs

Saga su dung dich vu nay cho
muc dich gi?

Luu trlr Saga, cd s& dif liéu, hé
théng ghi 16i riéng va ban sao
luu dugc ma hoa

Hiéu cac Iénh, 1ap k& hoach hanh
déng, soan thao cau tra Ii va
nhan dién noi dung trong hinh
anh va tai liéu

Chuyén déi giong néi thanh van
ban

Chuyén d6i van ban thanh cau
tra |51 bang giong noi

Scaleway va noi dung Al cua ban

Dir liéu nao c6 thé dugc xir ly?

D liéu ban luu trong Saga,
thong tin tai khoan va siéu di
liéu k¥ thuat

Lénh cla ban, di liéu lién quan
tir cac vault cé thé truy cap, hinh
anh hodc néi dung tai liéu dugc
guri kém va cac cau tra loi dugc
tao ra

Am thanh tUr Iénh giong néi cta
ban, ban chuyén tu va di liéu su
dung ky thuat

Van ban can doc, am thanh dugc
tao ra va di liéu st dung ky
thuat

Dich vu dudc st dung khi nao?

DE Saga hoat ddng. Méi trudng
san xuat dat tai Paris; kho luu tri
ban sao luu dat tai Amsterdam.

Khi str dung cac tinh nang Al,
bao gom Chat & Voice va nhan
dién tai liéu. X ly théng qua
dich vu Al tai Paris.

Khi ban st dung dau vao giong
néi. Saga st dung diém cuéi EU.

Khi ban st dung cu tra 15i bang
giong noi. Dich vu ¢é thé xtr ly
dir liéu bén ngoai EU, bao gém
ca tai Hoa Ky.

Scaleway luu trf mé hinh Qwen trén ha tang cla riéng ho. Theo cac diéu khoan cho Generative APIs, dau vao va

cau tra I3i clia ban sé& khéng dudc st dung dé huén luyén hodc cai thién cdc md hinh co s& va nha phat trién mé

hinh khéng c6 quyén truy cap vao ndi dung nay.

Théng thudng, Scaleway khéng luu trit ndi dung prompt. C6 mét ngoai 1é cho viéc diéu tra 16i hodc lam dung: cac
yéu cau HTTP day du cé thé dugc luu trir t6i da hai tuan. Cac bd nhé dém suy luan tam thdi, gan véi du an giup
tang téc xtr ly. DT liéu st dung dugc téng hap va an danh cé thé dugc luu trir t6i da sau thang.

Thong tin thém: Scaleway - x( ly df liéu v&i Generative APIsclia ching toi.
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https://www.scaleway.com/en/docs/generative-apis/reference-content/data-privacy/

2. Tai khoan, giao tiép va thanh toan

Nha cung cap

Resend

Hostinger

Twilio

Stripe

Google Play

Muc dich xt Iy
GUi email vé tai khoan, xac minh

va cac email giao dich khac

Nhan va xtr ly email gli dén info,
support, privacy va security

Xac minh sé dién thoai qua SMS

Thanh toan, dang ky va hoa don
théng qua céng thanh toan web

Phan phéi ing dung Android va
cac giao dich mua qua Google
Play

3. Lich, dia chi va ban do

Nha cung cap

Google Calendar

Geoapify

OpenStreetMap

Muc dich xir ly

Nhép truc ti€p lich cta ban sau
khi dugc cap quyén

Tim ki€m va nhan dién dia chi va
vi tri

Hién thi hinh anh ban do

Dir liéu cé thé c6

Bia chi email, n6i dung email va
dir liéu giao hang

Ngudi glri, ndi dung tin nhan,
tép dinh kém (néu co) va siéu di
liéu email

Sé dién thoai, cac lan thir xac
minh va dir liéu giao hang

D liéu thanh toan va héa don,
di liéu giao dich va trang thai
dang ky

D{ liéu tai khoan Google va dir
liéu giao dich mua tai Google;
bang chng giao dich mua va
trang thai dang ky cho Saga

Dir liéu cé thé c6

DU liéu lich dugc chon va di liéu
Uy quyén cho viéc nhap

Chudi tim kiém va, néu dugc s
dung, di liéu vi tri hoac s& thich
cho két qua tim kiém

Cac khu vuc ban do dugc yéu
cau, dia chi IP va dit liéu yéu cau
ky thuat

Dich vu dudc st dung khi nao?

Dai vai cac email lién quan dén
tai khoan cua ban hodac tinh nang
dugc st dung.

Khi ban gtii email cho chiing t6i
qua cac hop thu nay.

Khi ban st dung xac minh dién
thoai.

Khi ban thanh toan qua Stripe.
D liéu thé dugc xt ly truc tiép
bdi Stripe.

Khi cai dat qua Google Play va
thuc hién giao dich mua qua
c8ng thanh toan Play.

Dich vu dudc st dung khi nao?

Khi ban st dung tinh nang nhap
truc ti€p tir Google. Ban cé thé
thu hoi quyén truy cap da cap tai
Google. M6t tép lich do ban
cung cap khong yéu cau két nai
truc ti€p véi Google.

Khi ban tim kiém dia chi hoac vi
tri.

Khi ban xem ban do. Trinh duyét
hoac ¢ing dung cda ban l&y hinh
anh ban do truc tiép.

Ban c6 thé bd qua cac tinh nang nhap, giong ndi, Al va tim kiém tuy chon. Tat quyén cho phép vi tri s& ngén viéc

|8y vi tri hién tai cla ban, nhung khong ngan viéc yéu cau mét ban dé hodc mét dia chi duge nhap thu cong.

4. Luu trir, chuyén giao va thay doi

Thai han luu trir cho chinh Saga dugc néu trong chinh sach quyén riéng tu. Cac nha cung cap xu ly dit liéu ky
thuét, tai khoan hoac giao dich theo céc théa thuan ap dung va cac nghia vu phap ly. Viéc sit dung diém cudi EU
khoéng c6 nghia la tat ca dir liéu tai khoan, ho trg va hda don cta nha cung cap dé chi dugc xir ly trong EU.

Saga sé cap nhat danh sach nay khi cadc nha cung cap dugc sir dung thay déi. Trong trudng hgp cé thay déi dang
ké trong viéc xU ly, chiing téi sé thong bao cho ngudi dung qua (ng dung, email hoac trang web.
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https://sagafor.me/lang/vi/documents/privacy-statement.html
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