Hesabinizi silme

Son glincelleme: 2026-10-26.

Saga hesabinizi Ayarlar altindaki Hesap bdliminden sildirebilirsiniz. Ayrica suradan baslayabilirsiniz: hesap silme
sayfasi. Hesabiniza erisemiyorsaniz, talebinizi ve kimliginizi dogrulayabilmemiz igin privacy@sagafor.me lzerinden
bizimle iletisime gegin.

1. Almak istediklerinizi once saklayin

Saklamak istediginiz verileri dnceden disa aktarin. Saga, erisim yetkileriniz dahilinde ayarlarin ve vault verilerinin
disa aktarilmasini destekler. Bir vault, kendiniz icin kullandiginiz veya baskalariyla paylastiginiz, izole edilmis bir veri
koleksiyonudur.

2. Paylasilan verileri kontrol edin ve onaylayin

Hesap silindiginde, sahibi oldugunuz kasalarin ne olacagina karar verirsiniz. Milkiyeti uygun baska bir katilimciya
devredebilir veya silinmeyi secebilirsiniz. Ortak bir kasayi silmenin diger katilimcilar icin de sonuglari vardir. Saga,
onaylamadan 6nce secenekleri gosterir.

Saga, hesap adresinize bir onay e-postasi gonderir. Baglantiy1 acin, sonuclari kontrol edin ve silmeyi onaylayin.
Silme islemi yalnizca bu onaydan sonra islenir. Durum bu arada degistiyse, Saga secenekleri yeniden gdzden
gecirmenizi isteyebilir.

3. Diizeltmek igin otuz giin

Onaydan sonra hesabiniz devre disi birakilir ve otuz glinliik bir kurtarma siiresi baslar. Bu sire icinde, orijinal hesap
adresine yeni bir giris e-postasi isteyerek ve baglantiy1 acarak bagimsiz bir hesabi kurtarabilirsiniz.

Devredilen kasalar, diger katilimcilar ve velayet otomatik olarak geri getirilmez. Daha 6nce sonlandirilmis kullanim
haklari da kendiliginden yeniden verilmez. Odenmis siire, kurtarma siiresi boyunca devam eder; bu siire
duraklatiimaz.

Ebeveyn gozetimi altindaki bir hesabiniz olsa bile, hesap silme islemini kendiniz talep edebilir ve kendi e-postanizla
onaylayabilirsiniz. Bunun icin velayet sahiplerinin izni gerekmez. Ebeveyn gdzetimi yoluyla kurtarma icin tim bagli
velayet sahiplerinin onayi gerekir; yalnizca cocugun giris e-postasi bunun igin yeterli degildir. Henliz onaylanmamig
gegici cocuk kaydi icin, bu kurtarma siiresi olmaksizin, gizlilik bildirimindeki ayri on dort glinlik stre gecerlidir.
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4. Hangi veriler silinir ve hangileri kalir?

Kurtarma siiresinin sona ermesinden sonra kurtarma imkani diiser ve bu amacla saklanan hesap ve kisisel veriler
aktif sistemlerden temizlenir. By, silinmeye isaret edilen kisisel kasalardaki hesap ayarlari ve verileri gibi, drnegin
iletisim bilgileri, randevular, gérevler, notlar, nesneler, konumlar ve ekleri kapsar.

Devredilen veya diger ortak kasalardaki veriler, kalan katilimcilar igin var olmaya devam edebilir. Erisiminiz kaldirilir.
Hesabinizin kisisel alanlari, 6rnegin kendi iletisim notlariniz, diger katilimcilara ortak alan olarak devredilmez.

Faturalar ve gerekli mali idari kayitlar, yasa bunu gerektirdigi suirece kalabilir. Sinirli glivenlik ve idari veriler kendi
saklama surelerine tabidir. Bkz. gizlilik bildirimi bu sureler ve yedeklemeler izerindeki etkileri igin.

5. Abonelikler

Hesap silindiginde otomatik yenilemenin durdurulmasi islenir. Odeme saglayicisi bunu heniiz onaylamadiysa, Saga
bunu bildirimde belirtir. Onayi ve, bir Google Play aboneligi s6z konusuysa, Google Play‘deki abonelik durumunu
kontrol edin. Belirsizlik durumunda support@sagafor.me ile iletisime gecin.

Devam eden 6denmis siire duraklatilmaz ve hesap silme otomatik olarak iade anlamina gelmez. Kalan 6denmis
erisimi kurtarmak icin onay e-postasindaki talimatlari izleyin.

6. Yedeklemeler ve cihazlarinizdaki veriler

Yedeklemeler, ayri ayri silinen kayitlara gore ayarlanmaz. Saga, on dort giin boyunca gunlik kurtarma noktalari ve
on hafta boyunca haftalik kurtarma noktalari saklar. Yedekleme arizalari ve eski depolama striimleri, fiziksel
saklamayi uzatabilir. Bir ariza sonrasi kurtarma sirasinda, ortam serbest birakilmadan 6nce silmeler ve geri cekilen
yetkiler yeniden islenmelidir.

Hesap silme, cihazlarinizdaki tim yerel kopyalari garanti edilerek silmez, ézellikle bir cihaz ¢evrimdisi kaldiginda.
Yerel cevrimdisi verileri ve uygulama ve fotograf dnbelleklerini silmek icin her cihazda acik olarak oturumu kapatin.
Tarayici veya Android ayarlar araciligiyla kalan web sitesi veya uygulama depolamasini da silebilirsiniz. Saklamak
istediginiz degisiklikleri 6nce senkronize edin veya disa aktarin.
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