Cookies och lagring

Senast uppdaterad: 2026-10-26.

Saga anvander inga annonscookies, inga sparningscookies och séljer inte personuppgifter.

Det nuvarande designvalet ar medvetet enkelt: s lange Saga endast anvander nédvandiga cookies och funktionell

webblasarlagring visar vi ingen cookiebanner. | stallet forklarar vi pd denna sida vilken lagring Saga anvander och

varfor.

1.

Sammanfattning

Saga anvander for narvarande:

en nédvandig sessionscookie for att halla anvdndaren inloggad;

local storage for preferenser som sprak, tema, tidszon och filter;

session storage for tillfallig skarmstatus, till exempel atergang till ett mote i kalendern eller chattkontext;
IndexedDB for lokal cache, sdsom appdata och foto-/miniatyrbilder, samt for anvandning offline;
inbyggd app-lagring for liknande funktionella appinstéllningar pa Android.

Denna lagring ar nddvandig for att Saga ska fungera korrekt, sékert och smidigt.

2.

Nodvandig cookie

Namn Typ Syfte Lagringstid Tillstand
saga_session HttpOnly, Secure, Kénna igen en inloggad Vid installning maximalt Ej nédvéandig, nédvéndig
SameSite=Lax cookie session och sakra API- 180 dagar; tidigare for inloggning
forfragningar borttaget vid utloggning

Denna cookie innehaller ett slumpmassigt sessions-ID. Cookien ar inte atkomlig for JavaScript i webblasaren.

3.

Funktionell webblasarlagring

Saga anvander local storage, session storage och IndexedDB for funktionella &ndamal, sdsom:

sprakpreferens;

ljus/morkt tema;

standardtidzon och nyligen anvédnda tidzoner;

undantagna valv i filter;

onboardingstatus;

chattinstallningar, till exempel om en sprak-/ljudavisering redan har visats;
tillfallig navigationsstatus, till exempel att aterga till en tidigare 6ppnad skarm;
lokal cache for att ladda skdrmar snabbare;

foto- och miniatyrcache.
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Denna lagring anvands inte for annonser eller sparning éver andra webbplatser.

Anviandning offline och lagringstider

For anvéndning offline sparar Saga lokala kopior av tillgadngliga vault-data, sdsom kontakter, méten, uppgifter och
anteckningar, samt tillhérande tillgangliga filer. Andringar som &nnu inte har synkroniserats sparas lokalt tills
synkronisering ar mojlig. Darfor kan dessa data ocksa finnas pa enheten utan internetanslutning.

Lagring Tidsgréans och rensning

Instéllningar i lokal lagring och Android-instéliningar Inget fast utgangstid; kvarstar tills de &ndras eller raderas via
webblasar- eller enhetsinstéllningar.

Tillfallig skarmlage i session lagring Normalt under webbldsarsessionen; aterstallning av flikar kan bevara
dessa data.
Appdatacache i IndexedDB Efter sju dagar utan uppdatering anvénds ett cacheobjekt inte langre

som aktuell cache. Detta raderar inte automatiskt objektet fran
enheten. Uttrycklig utloggning raderar appdatacachen.

Foto- och miniatyrbildscache Inget fast utgangstid. Uttrycklig utloggning raderar denna cache.

Offline-data och @nnu inte synkroniserade andringar Inget fast utgangstid. Uttrycklig utloggning raderar dessa data pa
den aktuella enheten. Vid kontobyte rensas de lokala offline-datan
for det foregdende kontot.

Teknisk webblasarcache for appfiler och karta bilder Webbldsaren hanterar detta enligt cacheinstallningar och tillgéngligt
lagringsutrymme; denna cache kan raderas via webbl&sar- eller
enhetsinstéllningar.

En utgangen inloggningssession raderar inte automatiskt offline-data. Darfor ar offline-lasning fortfarande méjlig;
for att skicka andringar kravs en ny giltig inloggningssession.

4. Analys

Saga anvander for narvarande ingen annonsanalys och ingen sparning 6ver webbplatser. Teknisk loggning och
felsdkning kan dock forekomma, men ar avsedd for sakerhet, stabilitet och support, inte for
marknadsforingsspaning.

Om Saga senare skulle anvanda icke-nddvandig analys eller sparning kommer vi att be om tillstdnd for detta i
forvag. Du kan neka detta tillstand.

5. Tredje part

Saga anvander externa tjanster for bland annat betalningar, e-post, SMS, kartor, Al, rést och hosting. En anslutning
till en leverantdr innebar inte automatiskt att denna placerar cookies pa din enhet. Behandling och lagring av
personuppgifter hos leverantorer beskrivs separat i var integritetspolicy och leverantorséversikten.

Exempel:

e For Stripe Checkout och kundportalen lamnar du Saga och 6ppnar en betalningssida hos Stripe. Dar kan Stripe
anvanda egna cookies eller liknande tekniker, till exempel for sékerhet och betalningshantering. Se Stripe
Privacy Center.
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https://stripe.com/legal/privacy-center
https://stripe.com/legal/privacy-center

e Vid kartvy hdmtar din webbl&sare eller app karta bilder direkt fran OpenStreetMap. Denna tjanst mottar da
bland annat din IP-adress och tekniska begarningsdata; webbldsaren kan cacha karta bilder. Se
OpenStreetMaps integritetspolicy. En kartbegdran &ar i sig inte ett bevis pa att en sparningscookie placeras.

e Android WebView och webblasare kan anvanda sin egen tekniska lagring.

Saga laddar inte reklam- eller marknadsféringscookies for rakning av dessa leverantdrer for dessa funktioner.
Cookies pa en separat webbplats hos en leverantér omfattas av dennes egen forklaring och instéllningar.

6. Hantera cookies

Anvandare kan ta bort cookies och lokal lagring via webbladsarens eller enhetens installningar. Detta kan innebara
att Saga maste logga in igen, glomma preferenser eller ateruppbygga lokal cache.

Om du vill radera offline-data, appdatacache och fotocache pa en enhet, logga ut uttryckligen i Saga pa den
enheten. For att radera aven instéllningar och 6vrig teknisk lagring kan du radera webbplatsdata i din webblasare,
eller radera app-lagring via Android-instéliningarna. Kontrollera forst om dndringar har synkroniserats:
osynkroniserade andringar gar forlorade vid radering.

Kontoradering och radering av enhetslagring ar olika atgarder. Kontoraderingsproceduren behandlar data pa vara
servrar enligt integritetspolicyn. Denna procedure garanterar for narvarande inte att lokala kopior pa alla dina
enheter raderas. Radera darfor ocksa den lokala lagringen pa varje enhet dar du anvande Saga, sarskilt om en
enhet har varit offline.

| Saga sjalvt vill vi endast erbjuda instéllningar for val som har ett innehallsmaéssigt varde. For nodvandig
inloggningslagring kravs inget cookieval, eftersom Saga inte kan fungera korrekt utan denna lagring.

7. Andringar

Denna Cookie Statement uppdateras nar Saga introducerar nya cookies, analysverktyg eller externa tjanster.
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