
Furnizori și procesarea datelor
Ultima actualizare: 2026-10-26.

Saga este oferită de Valhalla Systems B.V. Mai jos puteți citi care furnizori procesează date personale pentru
funcțiile pe care le utilizați. Unii furnizori, cum ar fi furnizorii de plăți, procesează anumite date și pentru propriile
obligații legale. Nu fiecare furnizor este exclusiv un procesator al Saga pentru fiecare procesare.

Întrebările privind confidențialitatea pot fi adresate prin privacy@sagafor.me.

1. Hosting, AI și voce

Furnizor Pentru ce folosește Saga acest
serviciu?

Ce date pot fi procesate? Când este folosit serviciul?

Scaleway - hosting și copii de
rezervă

Găzduirea Saga, baze de date,
jurnalizarea propriei erori și copii
de rezervă criptate

Datele pe care le salvezi în Saga,
datele contului și metadatele
tehnice

Pentru funcționarea Saga. Mediul
de producție este situat în Paris;
stocarea copiilor de rezervă este
în Amsterdam.

Scaleway - API-uri generative cu
Qwen

Înțelegerea comenzilor,
planificarea acțiunilor, formularea
răspunsurilor și recunoașterea
conținutului din imagini și
documente

Comanda ta, datele relevante din
vault-urile accesibile, imaginile
sau conținutul documentelor
transmise și răspunsurile
generate

La utilizarea funcțiilor AI, inclusiv
Chat & Voice și recunoașterea
documentelor. Procesare prin
serviciul AI din Paris.

Deepgram Convertirea vorbirii în text Audio din comanda ta vocală,
transcrierea și datele tehnice de
utilizare

Când folosești intrare vocală.
Saga utilizează punctul de acces
din UE.

ElevenLabs Convertirea textului în răspunsuri
vorbite

Textul de rostit, audio generat și
datele tehnice de utilizare

Când folosești răspunsuri vorbite.
Serviciul poate procesa date în
afara UE, inclusiv în Statele Unite.

Scaleway și conținutul dvs. AI

Scaleway găzduiește modelul Qwen pe propria sa infrastructură. Conform termenilor pentru API-uri generative,
intrările și răspunsurile tale nu sunt utilizate pentru antrenarea sau îmbunătățirea modelelor de bază, iar creatorul
modelului nu are acces la acest conținut.

În mod normal, Scaleway nu păstrează conținutul prompturilor. Există o excepție pentru investigarea erorilor sau a
abuzurilor: cererile HTTP complete pot fi stocate atunci pentru maximum două săptămâni. Cache-urile de inferență
temporare, legate de proiect, accelerează procesarea. Datele de utilizare agregate și anonimizate pot fi păstrate
pentru maximum șase luni.

Mai multe informații: Scaleway - procesarea datelor pentru API-uri generative noastre.
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https://www.scaleway.com/en/docs/generative-apis/reference-content/data-privacy/


2. Cont, comunicare și plăți

Furnizor Scopul procesării Date posibile Când este folosit serviciul?

Resend Trimiterea de e-mailuri de cont,
verificare și alte e-mailuri
tranzacționale

Adresa de e-mail, conținutul e-
mailului și datele de livrare

Pentru e-mailurile aferente
contului tău sau funcției utilizate.

Hostinger Primitul și procesarea e-
mailurilor către info, support,
privacy și security

Expeditorul, conținutul mesajului,
eventualele atașamente și
metadatele e-mailului

Când ne trimiți e-mail prin aceste
cutii poștale.

Twilio Verificarea numărului de telefon
prin SMS

Numărul de telefon, încercările
de verificare și datele de livrare

Când folosești verificarea prin
telefon.

Stripe Plăți, abonamente și facturare
prin ruta de plată web

Date de plată și facturare, date
de tranzacție și statutul
abonamentului

Când plătești prin Stripe. Datele
cardului sunt procesate direct de
Stripe.

Google Play Distribuția aplicației Android și
achizițiile prin Google Play

Datele contului Google și ale
achizițiilor la Google; dovada
achiziției și statutul
abonamentului pentru Saga

La instalarea prin Google Play și
achizițiile prin ruta de plată Play.

3. Agendă, adrese și hărți

Furnizor Scopul procesării Date posibile Când este folosit serviciul?

Google Calendar Importul direct al calendarului
tău după acordare

Datele selectate din calendar și
datele de autorizare pentru
import

Când folosești importul direct
Google. Poți revoca accesul
acordat la Google. Un fișier de
calendar furnizat de tine nu
necesită o conectare directă
Google.

Geoapify Căutarea și recunoașterea
adreselor și locațiilor

Textul de căutare și, dacă este
folosit, datele de locație sau
preferințe pentru rezultatul
căutării

Când cauți adrese sau locații.

OpenStreetMap Afișarea imaginilor de hartă Zonele de hartă solicitate, adresa
IP și datele tehnice ale cererii

Când vizualizezi o hartă.
Browserul sau aplicația ta preia
imaginile de hartă direct.

Poți omite funcțiile opționale de import, vocal, AI și căutare. Dezactivarea permisiunii de locație previne preluarea
locației tale curente, dar nu împiedică solicitarea unei hărți sau a unei adrese introduse manual.

4. Păstrare, transmitere și modificări
Termenele de păstrare pentru Saga în sine sunt în politica de confidențialitate. Furnizorii procesează, de asemenea,
date tehnice, de cont sau tranzacționale conform acordurilor aplicabile și obligațiilor legale. Un punct de acces din
UE nu înseamnă că toate datele de cont, suport și facturare ale acelui furnizor sunt procesate exclusiv în UE.

Saga actualizează această listă atunci când furnizorii utilizați se schimbă. În caz de modificări esențiale în
procesare, informăm utilizatorii prin aplicație, e-mail sau site web.
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https://sagafor.me/lang/ro/documents/privacy-statement.html
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