Zgtaszanie problemoéw zwigzanych z
bezpieczenstwem

Ostatnia aktualizacja: 2026-10-26.

Czy odkrytes problem bezpieczenstwa w Sagie? Zgtos go firmie Valhalla Systems B.V., abysmy mogli go zbadac i
chroni¢ uzytkownikéw.

1. Jak zgtaszasz podatnosc

Wyslij e-mail na adres security@sagafor.me. Opisz, gdzie wystepuje problem, jak go odtworzy¢ oraz jakie moga

by¢ jego konsekwencje. W miare mozliwosci uzyj przyktadow z wtasnymi danymi testowymi.

Nie przesytaj haset, kodéw dostepu ani danych osobowych innych oséb. Czy do zbadania zgtoszenia potrzebne sa
poufne informacje? Najpierw zapytaj nas, jak mozesz je bezpiecznie dostarczyc.

W przypadku zwyktych btedéw lub pytan o pomoc mozesz skontaktowac sie z nami za posrednictwem
support@sagafor.me.

2. Staranne badanie

Niniejsze zasady obowiazujg dla sagafor.me, app.sagafor.me, interfejsu API Sagy oraz oficjalnej aplikacji Sagy na
Androida. Nie stanowig one zgody na testowanie systeméw lub kont uzytkownikéw, pracownikéw lub dostawcow.
W razie watpliwosci najpierw zapytaj, czy dany system podlega tym zasadom.

e Uzywaj wtasnych kont i danych. Zbieraj tylko dowody niezbedne do wykazania problemu.

e Przestan dziata¢, gdy zauwazysz, ze mozesz uzyskac dostep do danych lub kont innych oséb. Zgtos to
natychmiast, nie prowadzac dalszych poszukiwan ani nie kopiujac danych.

e Nie modyfikuj i nie usuwaj danych innych oséb oraz nie ujawniaj ich publicznie.

e Nie zaktdcaj dziatania ustugi. Nie wykonuj testéw przecigzeniowych i nie uzywaj spamu, wprowadzania w btad,
phishingu ani ztosliwego oprogramowania.

® Nie zostawiaj po sobie narzedzi dostepowych i nie wykorzystuj podatnosci dla wtasnej korzysci.

Czy przypadkowo otrzymate$ dane osobowe? Wzmiankuj o tym w zgtoszeniu, nie przesytajac jednak samych
danych. Nie przechowuj ani nie rozpowszechniaj kopii i uzgodnij z nami sposéb ich bezpiecznego usuniecia.

3. Czego mozesz sie od nas spodziewac

Dazymy do wystania potwierdzenia odbioru w ciaggu 5 dni roboczych oraz pierwszej merytorycznej odpowiedzi w
ciggu 10 dni roboczych. Jesli badanie trwa dtuzej, dgzymy do przesytania aktualizacji statusu co najmniej co 30 dni.
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Badamy zgtoszenie i nadajemy priorytet problemom, ktére moga bezposrednio zagrazac uzytkownikom.
Traktujemy Twoje zgtoszenie poufnie i udostepniamy informacje wytacznie osobom niezbednym do prowadzenia
badan i napraw, lub gdy wymaga tego prawo.

Jesli dziatasz w dobrej wierze zgodnie z niniejszymi zasadami, nie podejmujemy wobec Ciebie krokéw prawnych z
tytutu tego badania. To zobowigzanie dotyczy wytacznie firmy Valhalla Systems B.V.; nie mozemy skfadac
zobowigzan w imieniu osdéb trzecich ani organdéw wiadzy.

Saga nie posiada programu nagrod pienieznych za zgtoszenia. Ewentualne publiczne podanie Twojego imienia lub
pseudonimu nastepuje wytacznie za Twoja zgoda.

4. Publikacja

Daj nam mozliwosc¢ zbadania i usuniecia problemu, zanim go ujawnisz publicznie. Uzgodnij z nami moment i tres¢
publikacji, aby uzytkownicy nie byli narazeni na niepotrzebne ryzyko. Nigdy nie publikuj danych osobowych, haset
ani kodéw dostepu.

Aktualne zasady znajdziesz na tej stronie.
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