
Cookie e archiviazione
Ultimo aggiornamento: 2026-10-26.

Saga non utilizza cookie pubblicitari, cookie di tracciamento e non vende dati personali.

La scelta di design attuale è consapevolmente semplice: finché Saga utilizza solo cookie necessari e archiviazione
funzionale del browser, non mostriamo un banner per i cookie. Invece, spieghiamo in questa pagina quali dati
Saga utilizza e perché.

1. Riepilogo
Attualmente, Saga utilizza:

un cookie di sessione necessario per rimanere loggati;
local storage per preferenze come lingua, tema, fuso orario e filtri;
session storage per lo stato temporaneo dello schermo, ad esempio per tornare a un appuntamento
dell'agenda o al contesto di una chat;
IndexedDB per la cache locale, come i dati dell'app e la cache di foto/thumbnail, e per l'uso offline;
archiviazione nativa dell'app per impostazioni funzionali simili su Android.

Questa archiviazione è necessaria per il corretto, sicuro e piacevole funzionamento di Saga.

2. Cookie necessari

Nome Tipo Scopo Durata di conservazione Consenso

saga_session Cookie HttpOnly, Secure,
SameSite=Lax

Riconoscimento di una
sessione loggata e
protezione delle richieste
API

Al massimo 180 giorni
durante la configurazione;
eliminato in anticipo al
momento del logout

Non necessario,
necessario per l'accesso

Questo cookie contiene un ID di sessione casuale. Il cookie non è accessibile tramite JavaScript nel browser.

3. Archiviazione funzionale del browser
Saga utilizza local storage, session storage e IndexedDB per scopi funzionali, come:

preferenza di lingua;
tema chiaro/scuro;
fuso orario predefinito e fusi orari recentemente utilizzati;
vault esclusi nei filtri;
stato di onboarding;
impostazioni della chat, come se una notifica di lingua/audio sia già stata mostrata;
stato temporaneo di navigazione, come tornare a una schermata precedentemente aperta;

Saga · 1 / 3



cache locale per caricare le schermate più velocemente;
cache di foto e miniature.

Questa archiviazione non viene utilizzata per pubblicità o tracciamento su altri siti web.

Uso offline e termini di conservazione

Per l'uso offline, Saga conserva localmente copie dei dati vault disponibili, come contatti, appuntamenti, attività e
note, e i file correlati disponibili. Le modifiche non ancora sincronizzate vengono conservate localmente fino a
quando la sincronizzazione non sarà possibile. Pertanto, questi dati possono essere presenti sul dispositivo anche
senza connessione a Internet.

Archiviazione Termine e pulizia

Preferenze nella local storage e nelle impostazioni di Android Nessun termine di scadenza fisso; rimangono fino a quando non
vengono modificati o eliminati tramite le impostazioni del browser o
del dispositivo.

Stato temporaneo dello schermo nella session storage Normalmente durante la sessione del browser; il ripristino delle
schede può conservare questi dati.

Cache dei dati dell'app in IndexedDB Dopo sette giorni senza aggiornamento, un elemento della cache
non viene più utilizzato come cache attuale. Ciò non elimina
automaticamente l'elemento dal dispositivo. Il logout esplicito
elimina la cache dei dati dell'app.

Cache di foto e thumbnail Nessun termine di scadenza fisso. Il logout esplicito elimina questa
cache.

Dati offline e modifiche non ancora sincronizzate Nessun termine di scadenza fisso. Il logout esplicito elimina questi
dati sul dispositivo interessato. In caso di cambio account, i dati
offline locali dell'account precedente vengono rimossi.

Cache tecnica del browser per i file dell'app e le immagini delle
mappe

Il browser gestisce questo in base alle impostazioni della cache e allo
spazio di archiviazione disponibile; questa cache può essere
eliminata tramite le impostazioni del browser o del dispositivo.

Una sessione di accesso scaduta non elimina automaticamente i dati offline. Di conseguenza, la lettura offline
rimane possibile; per l'invio delle modifiche è necessaria nuovamente una sessione di accesso valida.

4. Analytics
Saga non utilizza attualmente analisi pubblicitarie né tracciamento tra siti web diversi. Tuttavia, possono essere
registrati log tecnici e analisi degli errori, ma sono destinati esclusivamente a sicurezza, stabilità e supporto, non al
tracciamento per marketing.

Se in futuro Saga dovesse utilizzare analisi o tracciamento non necessari, chiederemo il consenso preventivo.
Potrai rifiutare tale consenso.
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5. Terze parti
Saga utilizza servizi esterni per, tra l'altro, pagamenti, e-mail, SMS, mappe, AI, voce e hosting. Una connessione
con un fornitore non significa automaticamente che questi imposti cookie sul tuo dispositivo. L'elaborazione e la
conservazione dei dati personali presso i fornitori sono descritte separatamente nella nostra dichiarazione sulla
privacy e nell'elenco dei fornitori.

Esempi:

Per Stripe Checkout e il portale clienti, lasci Saga e apri una pagina di pagamento di Stripe. Lì, Stripe può
utilizzare i propri cookie o tecniche simili, ad esempio per la sicurezza e l'elaborazione dei pagamenti. Vedi il
Stripe Privacy Center.
In caso di visualizzazione della mappa, il tuo browser o app recupera direttamente le immagini delle mappe da
OpenStreetMap. In tal caso, questo servizio riceve, tra l'altro, il tuo indirizzo IP e i dati tecnici della richiesta; il
browser può memorizzare in cache le immagini delle mappe. Vedi il privacy policy di OpenStreetMap. Una
richiesta di mappa di per sé non è una prova che venga impostato un cookie di tracciamento.
Android WebView e browser possono utilizzare archiviazioni tecniche proprie.

Saga non carica cookie pubblicitari o di marketing per conto di questi fornitori per queste funzioni. I cookie su un
sito web separato di un fornitore rientrano nella sua propria spiegazione e impostazioni.

6. Gestisci cookie
Gli utenti possono eliminare cookie e archiviazioni locali tramite le impostazioni del browser o del dispositivo.
Questo potrebbe comportare la necessità di effettuare nuovamente l'accesso a Saga, la perdita delle preferenze o
la ricostruzione della cache locale.

Se desideri eliminare i dati offline, la cache dei dati dell'app e la cache delle foto su un dispositivo, effettua il
logout esplicito in Saga su quel dispositivo. Per eliminare anche le preferenze e altre archiviazioni tecniche, puoi
eliminare i dati del sito web nel tuo browser, o eliminare l'archiviazione dell'app tramite le impostazioni di
Android. Controlla prima se le modifiche sono state sincronizzate: le modifiche non sincronizzate andranno perse
durante l'eliminazione.

L'eliminazione dell'account e l'eliminazione dell'archiviazione del dispositivo sono operazioni diverse. La procedura
di eliminazione dell'account elabora i dati sui nostri server secondo la dichiarazione sulla privacy. Questa
procedura attualmente non garantisce che le copie locali su tutti i tuoi dispositivi vengano eliminate. Elimina
quindi anche l'archiviazione locale su ogni dispositivo su cui hai utilizzato Saga, soprattutto se un dispositivo è
rimasto offline.

In Saga vogliamo offrire impostazioni solo per scelte che abbiano un valore sostanziale. Per l'archiviazione
necessaria per l'accesso non è richiesta alcuna scelta sui cookie, poiché Saga non può funzionare correttamente
senza questa archiviazione.

7. Modifiche
Questa dichiarazione sui cookie viene aggiornata quando Saga introduce nuovi cookie, analisi o servizi esterni.
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https://stripe.com/legal/privacy-center
https://osmfoundation.org/wiki/Privacy_Policy
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