
AI u Sagi
Zadnje ažuriranje: 2026-10-26.

Saga koristi AI da vam pomogne organizirati vlastite podatke. AI radi unutar Sagae: predložene radnje Sagaa
provjerava i izvršava putem vlastitih funkcija.

1. Za što Saga koristi AI?
S pomoću AI-ja možete davati upute o kontaktima, sastancima, zadacima, bilješkama, odnosima, objektima i
lokacijama. Saga može pretraživati podatke, tumačiti upute i predlagati izradu ili izmjene podataka. Također, Saga
može prepoznati informacije iz slika i dokumenata te obrađivati govor.

Saga je namijenjena kao alat za vašu osobnu organizaciju. Odgovori o vašim podacima ovise o onome što je
dostupno u vaultovima na koje imate pristup.

2. Koje podatke koristi AI?
Saga sastavlja kontekst iz vaše upute, eventualnog konteksta razgovora, priloga i podataka iz vaultova za koje
imate ovlasti. Pri tome Saga može pretraživati više dostupnih vaultova: ne morate unaprijed znati gdje se nešto
nalazi.

Ovaj kontekst može sadržavati osobne podatke, kao što su imena, kontaktne podatke ili sastanke. Podatci nisu
automatski anonimizirani. AI nema neograničen samostalan pristup bazama podataka: Saga određuje koji se
kontekst dostavlja i provjerava ovlasti te predložene radnje prije nego što se izvrše.

U slučaju nejasnoće, Saga može zatražiti pojašnjenje ili potvrdu. Ove provjere ograničavaju pogreške, ali ih ne
isključuju u potpunosti.

3. Odgovori i izvršenje
Model može za određenu uputu predložiti tekstove odgovora s poljima za unos. Saga ih popunjava na temelju
stvarnog rezultata izvršenja. Za ulepšavanje odgovora standardno se ne vrši drugi poziv AI-ja; Saga za to koristi
predloške odgovora i vlastite poruke.

Poruka o uspjehu odnosi se na uspješno izvršenje. Ako radnja ne uspije ili se rezultat ne može potvrditi, Saga
koristi odgovarajuću poruku o grešci ili nesigurnosti. AI ne može dodijeliti prava samo tvrdnjom da je nešto
izvršeno.
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4. Slike, dokumenti i govor
OCR (Optičko prepoznavanje znakova) znači prepoznavanje teksta u slici ili skenu. Saga to kombinira s AI-
tumačenjem, na primjer kako bi iz poslovnice izvukla ime i broj telefona ili iz pozivnice datum. Ovo se
obrađivanje vrši putem Qwen-a preko Scalewaya.
STT (Pretvorba govora u tekst) znači pretvorbu govora u tekst. Kada zabilježite uputu, Deepgram obrađuje
audio zapis kako bi Saga mogla raditi s prepoznatim tekstom.
TTS (Pretvorba teksta u govor) znači pretvorbu teksta u govor. ElevenLabs prima tekst odgovora kada ga
zatražite da bude izgovoren.

Za PDF datoteku Saga pokušava pročitati tekst izravno iz datoteke. Tamo gdje je potrebno prepoznavanje slika,
stranice se mogu obraditi kao slike. Za ove funkcije slike, sadržaj dokumenata, audio zapisi ili tekst mogu se
proslijediti odgovarajućem dobavljaču. Dijelite samo sadržaj koji želite koristiti za tu funkciju.

5. Dobavljači i zadržavanje
Scaleway/Qwen: AI obrađivanje odvija se putem Scalewaya u Parizu. Prema Scalewayu, sadržaj se ne koristi za
obuku osnovnih modela i proizvođač modela nema pristup njemu. Postoje privremene inferencijske keš memorije.
U iznimnim slučajevima istraživanja grešaka ili zlouporabe, potpuni zahtjevi mogu se čuvati najviše dva tjedna.
Agregirani, anonimizirani podaci o korištenju mogu se čuvati najviše šest mjeseci.

Deepgram: Saga koristi EU glasovnu rutu i šalje postavku kojom se zahtjevi isključuju iz poboljšanja modela.
Prema dokumentaciji Deepgrama audio zapisi i transkripcije se uz tu postavku čuvaju samo dok su potrebni za
obradu zahtjeva. Tehničke metapodaci o zahtjevima i korištenju nisu obuhvaćeni time. Transkripcija se zatim može
postati dio vašeg razgovora ili spremljenih podataka u Sagi.

ElevenLabs: za Saga račun korištenje za poboljšanje modela je isključeno. To nije isto što i nečuvanje. ElevenLabs
može čuvati dostavljeni tekst i generirani audio, među ostalim za povijest, istraživanje grešaka i sigurnost. Saga ne
daje obećanje nultog čuvanja ili isključivo europskog obrađivanja za ovu uslugu. Pogledajte objašnjenje
ElevenLabsa o čuvanju.

Pregled dobavljača opisuje koje usluge Saga koristi. politici privatnosti opisuje obrađivanje osobnih podataka od
strane Sage. Obrađivanje priloga AI-om ne znači da se izvorni prilog automatski briše iz Sage.

6. Provjerite važne rezultate
AI može pogrešno pročitati tekst, pogrešno čuti govor, zbuniti osobe ili pogrešno tumačiti datume. Stoga
provjerite važne podatke i izmjene, kao što su kontaktne podatke, uključene osobe, sastanke, vremena i lokacije.
Saga ne jamči da je AI izlaz uvijek točan ili potpun.

7. Povratne informacije i izvješća o greškama
Pogreške možete prijaviti putem povratnih informacija ili izvještaja o grešci. Ovisno o vašem izboru, može se
poslati i relevantni kontekst razgovora ili tehnički kontekst. Ovo je zasebna obrada osim sadržaja potrebnog za
izvršavanje vašeg AI-zadaća.
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https://developers.deepgram.com/trust-security/your-data
https://elevenlabs.io/docs/eleven-api/resources/zero-retention-mode
https://elevenlabs.io/docs/eleven-api/resources/zero-retention-mode
https://sagafor.me/lang/hr/documents/subprocessors.html
https://sagafor.me/lang/hr/documents/privacy-statement.html


Vidi Povratne informacije i izvještaji o greškama za objašnjenje o podacima koji se šalju, pristupu i čuvanju.

8. Korištenje i troškovi
Saga bilježi tehničke podatke o korištenju, kao što su pružatelj, model, broj tokena, trajanje, status i procijenjeni
troškovi. Tokeni su komadi teksta s kojima jezični model računa. Ovo bilježenje troškova ne sadrži potpune upute,
prepise ili odgovore. Ovo je odvojeno od sadržaja razgovora potrebnog za rad Sagae i od konteksta koji namjerno
šaljete s izvještajem o grešci.
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https://sagafor.me/lang/hr/documents/feedback-and-bugreporting.html
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