Mga Supplier at Pagproseso ng Datos

Huling na-update: 2026-10-26.

Inaayos ng Valhalla Systems B.V. ang Saga. Dito mababasa kung alin sa mga supplier ang nagpuproseso ng

personal na datos para sa mga function na ginagamit mo. Ang ilang supplier, tulad ng mga payment provider, ay

nagpuproseso rin ng ilang datos para sa kanilang sariling legal na obligasyon. Hindi lahat ng supplier ay
eksklusibong processor ng Saga para sa bawat pagproseso.

Maaaring magtanong ka tungkol sa privacy sa pamamagitan ng privacy@sagafor.me.

1. Hosting, Al, at boses

Supplier

Scaleway - hosting at back-ups

Scaleway - Generative APIs gamit
ang Qwen

Deepgram

ElevenLabs

Para saan ginagamit ng Saga
ang serbisyo na ito?

Pagkaka-host ng Saga, mga
database, sariling pagtala ng
mga error at naka-encrypt na
back-up

Pag-unawa ng mga utos,
pagpaplano ng mga aksyon,
pagbuo ng mga sagot at
pagkilala sa nilalaman ng mga
larawan at dokumento

Pagpapalit ng boses patungo sa
teksto

Pagpapalit ng teksto patungo sa
mga sinasabing sagot

Scaleway at ang iyong Al content

Anong mga datos ang
maaaring maproseso?

Mga datos na iyong iniimbak sa
Saga, mga detalye ng account at
teknikal na metadata

Ang iyong utos, mga kaugnay na
datos mula sa mga accessible na
vault, mga kasamang larawan o
nilalaman ng dokumento at mga
nabuong sagot

Audio ng iyong boses na utos,
transkripsyon at teknikal na
datos ng paggamit

Ang teksto na dapat sabihin, ang
nabuong audio at teknikal na
datos ng paggamit

Kailan ginagamit ang serbisyo?

Para sa pagganap ng Saga. Ang
production environment ay nasa
Paris; ang imbakan ng back-up
ay nasa Amsterdam.

Kapag ginagamit ang mga Al
feature, kabilang ang Chat &
Voice at pagkilala sa dokumento.
Ang pagproseso ay sa
pamamagitan ng Al service sa
Paris.

Kapag ginagamit mo ang boses
na input. Ginagamit ng Saga ang
EU-endpoint.

Kapag ginagamit mo ang mga
sinasabing sagot. Maaaring
magproseso ang serbisyo ng
mga datos sa labas ng EU,
kabilang ang sa Estados Unidos.

Ina-host ng Scaleway ang Qwen-model sa kanyang sariling imprastraktura. Ayon sa mga tuntunin para sa

Generative APIs, hindi ginagamit ang iyong input at mga sagot upang pagsanayin o paunlarin ang mga base

model at walang access ang tagalikha ng model sa nilalamang ito.

Karaniwan, hindi pinapanatili ng Scaleway ang nilalaman ng prompt. Mayroong isang pagkakaiba para sa pag-

aaral ng mga error o pang-aabuso: ang buong HTTP-request ay maaaring iimbak nang hanggang dalawang

linggo. Ang pansamantalang, project-based na inference caches ay pinapabilis ang pagproseso. Ang mga naka-

aggregate at naka-anonim na datos ng paggamit ay maaaring panatilihin nang hanggang anim na buwan.

Karagdagang impormasyon: Scaleway - pagproseso ng datos sa Generative APIs.
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https://www.scaleway.com/en/docs/generative-apis/reference-content/data-privacy/

2. Account, komunikasyon, at pagbabayad

Supplier

Resend

Hostinger

Twilio

Stripe

Google Play

Layunin ng pagproseso

Pagpapadala ng mga email para
sa account, pagpapatunay at
ibang transaksyonal na email

Pagtanggap at pagpaproseso ng
email sa info, support, privacy at
security

Pagpapatunay ng numero ng
telepono sa pamamagitan ng
SMS

Mga bayad, subscription at
pagbabayad sa pamamagitan ng
web payment route

Distribusyon ng Android app at
mga pagbili sa pamamagitan ng
Google Play

Mga posibleng datos

Email address, nilalaman ng
email at mga detalye ng pag-
deliver

Mga nagpadala, nilalaman ng
mensahe, mga attachment kung
mayroon, at email metadata

Numero ng telepono, mga
pagtatangkang magpatunay at
mga detalye ng pag-deliver

Mga detalye ng pagbabayad at
invoice, mga detalye ng
transaksyon at status ng
subscription

Mga detalye ng Google account
at pagbili sa Google; mga
patunay ng pagbili at status ng
subscription para sa Saga

3. Agenda, mga address, at mga mapa

Supplier

Google Calendar

Geoapify

OpenStreetMap

Layunin ng pagproseso

Direktang pag-import ng iyong
kalendaryo pagkatapos ng
pahintulot

Paghahanap at pagkilala ng mga
address at lokasyon

Paghahatid ng mga larawan ng
mapa

Mga posibleng datos

Mga napiling detalye ng
kalendaryo at mga detalye ng
awtorisasyon para sa import

Teksto ng paghahanap at, kung
ginagamit, mga detalye ng
lokasyon o preference para sa
resulta ng paghahanap

Mga hiniling na rehiyon ng
mapa, IP address at teknikal na
datos ng kahilingan

Kailan ginagamit ang serbisyo?

Para sa mga email na kinalakip sa
iyong account o ginamit na
feature.

Kapag nag-e-email ka sa amin sa
pamamagitan ng mga mailbox
na ito.

Kapag ginagamit mo ang
pagpapatunay ng telepono.

Kapag nagbabayad ka sa
pamamagitan ng Stripe. Ang
mga detalye ng card ay
direktang pinoproseso ng Stripe.

Sa pag-install sa pamamagitan
ng Google Play at mga pagbili sa
pamamagitan ng Play payment
route.

Kailan ginagamit ang serbisyo?

Kapag ginagamit mo ang
direktang Google import. Maaari
mong ibalik ang ibinigay na
access sa Google. Ang sariling
ibinigay na file ng kalendaryo ay
hindi nangangailangan ng
direktang Google connection.

Kapag hinahanap mo ang mga
address o lokasyon.

Kapag tinitingnan mo ang isang
mapa. Ang iyong browser o app
ang direktang kumukuha ng mga
larawan ng mapa.

Maaari mong iwasan ang mga opsyonal na import, boses, Al at search features. Ang pag-off ng pahintulot sa

lokasyon ay pinipigilan ang pagkuha ng iyong kasalukuyang lokasyon, ngunit hindi pinipigilan na manghingi ng

isang mapa o isang manwal na na-enter na address.
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4. Pag-iimbak, pagpapasa, at mga pagbabago

Ang mga tagal ng pag-iimbak para sa sarili ng Saga ay nakasaad sa aming pahayag sa privacy. Ang mga supplier
ay pinoproseso rin ang teknikal, account o transaksyonal na datos ayon sa mga naaangkop na kasunduan at legal
na obligasyon. Ang EU-endpoint ay hindi nangangahulugang ang lahat ng account, support at billing data ng
supplier na iyon ay pinoproseso lamang sa EU.

la-update ng Saga ang listahan na ito kapag nagbago ang mga ginamit na supplier. Kapag may malalaking
pagbabago sa pagproseso, ipapahuli namin ang mga user sa pamamagitan ng app, email o website.
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https://sagafor.me/lang/fil/documents/privacy-statement.html
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