
Tanggalin ang iyong account
Huling na-update: 2026-10-26.

Maaari mong hilingin ang pagtanggal ng iyong Saga account sa pamamagitan ng Settings, sa ilalim ng Account.
Maaari mo ring magsimula sa ang pahina para sa pagtanggal ng account. Kung hindi ka na makapasok sa iyong
account, makipag-ugnayan sa amin sa pamamagitan ng privacy@sagafor.me upang ma-verify namin ang iyong
kahilingan at pagkakakilanlan.

1. I-save muna ang gusto mong dalhin
I-export muna ang mga datos na gusto mong panatilihin. Sinusuportahan ng Saga ang export ng mga setting at
vault data sa loob ng iyong mga karapatan sa akses. Ang vault ay isang hiwalay na koleksyon ng datos na
ginagamit mo para sa sarili mo o hinahati sa iba.

2. Suriin ang mga hinahati na datos at kumpirmahan
Sa pagtatanggal ng account, susuriin mo kung ano ang mangyayari sa mga vault na ikaw ang may-ari. Maaari
mong ipasa ang pagkaka-ari sa angkop na ibang kalahok o pumili ng pagtatanggal. Ang pagtatanggal ng isang
shared vault ay may epekto rin sa ibang mga kalahok. Ipapakita ng Saga ang mga pagpipilian bago mo itong
kumpirmahin.

Ipadadala ng Saga ang isang email ng kumpirmasyon sa iyong address ng account. Buksan ang link, suriin ang
mga epekto, at kumpirmahin ang pagtatanggal. Pagkatapos lamang ng kumpirmasyong ito ay gagawin ang
pagtatanggal. Kung nagbago na ang sitwasyon sa pagitan, maaaring hilingin ng Saga na suriin ulit ang mga
pagpipilian.

3. Tatlumpung araw upang maayos
Pagkatapos ng kumpirmasyon, dadiskatuhin ang iyong account at magsisimula ang isang 30-araw na panahon ng
pagpapanumbalik. Sa loob ng panahong iyan, maaari mong ibalik ang isang independenteng account sa
pamamagitan ng paghingi ng bagong email para sa paglalagay ng login sa orihinal na address ng account at
pagbubukas ng link.

Hindi awtomatikong babalik ang mga vault na ipinasa, ang ibang mga kalahok, at ang pag-aalaga. Hindi rin
awtomatikong ibibigay ulit ang mga karapatan sa pagiging kalahok na naipagbawal na dati. Patuloy ang tinatawag
na panahon ng bayad habang tumatagal ang panahon ng pagpapanumbalik; hindi ito ipipipit.

Maging mayroon kang account na nasa ilalim ng parental supervision, maaari mong maghiling ng pagtatanggal
ng account at kumpirmahin gamit ang iyong sariling email. Hindi kailangan ng pahintulot ng mga tagapag-alaga
para dito. Para sa pagpapanumbalik sa pamamagitan ng Parental Supervision, kailangan pa ring may pahintulot ng
lahat ng mga nakakonektang tagapag-alaga; hindi sapat ang email para sa paglalagay ng login ng bata lamang.
Para sa isang panandalyang pagrehistro ng bata na hindi pa aprubado, ang hiwalay na 14-araw na termino mula
sa privacy statement ang gagamitin, nang walang ganitong panahon ng pagpapanumbalik.
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4. Alin sa mga datos ang mawawala at alin ang mananatili?
Pagkatapos ng panahon ng pagpapanumbalik, mawawala ang posibilidad ng pagpapanumbalik at malilinis ang
mga account at personal na datos na pinangangalagaan para dito mula sa mga aktibong sistema. Kasama rito ang
mga setting ng account at mga datos sa personal na vault na tinukoy para sa pagtatanggal, tulad ng mga contact,
appointment, task, note, object, location, at attachment.

Maaaring manatili ang mga datos sa mga ipinasa o ibang shared vault para sa mga natitirang kalahok. Tatanggalin
ang iyong access. Ang mga personal na field ng iyong account, tulad ng sarili mong contact notes, ay hindi
ipapasa bilang shared field sa ibang mga kalahok.

Maaaring manatili ang mga invoice at kinakailangang fiscal na administrasyon hangga't hinihiling nito ang batas.
Ang mga limitadong security at administrative na datos ay susunod sa kanilang sariling mga termino ng pag-
iimbak. Tingnan ang pahayag sa privacy para sa mga terminong ito at ang mga epekto sa mga backup.

5. Mga Subscription
Sa pagtatanggal ng account, gagawin ang pagpapatigil ng awtomatikong pagpapalawak. Kung hindi pa ito
kumpirmado ng payment provider, binabanggit ito ng Saga sa mensahe. Suriin ang kumpirmasyon at, sa kasong
isang Google Play subscription, ang status ng subscription sa Google Play. Kung mayroong hindi malinaw,
makipag-ugnayan sa support@sagafor.me.

Hindi ipipipit ang isang tumatagal na tinatawag na panahon at ang pagtatanggal ng account ay hindi
nangangahulugan ng awtomatikong pagsasabuhay. Sundin ang mga gabay sa email ng kumpirmasyon para sa
pagpapanumbalik ng natitirang tinatawag na access.

6. Mga Back-up at datos sa iyong mga device
Hindi binabago ang mga backup para sa bawat natatanggal na record. Inaantig ng Saga ang mga pang-araw-araw
na recovery point sa loob ng 14 araw at ang mga panglingguhang recovery point sa loob ng 10 linggo. Ang
pagkabigo ng mga backup at lumang mga bersyon ng imbakan ay maaaring maghahabang sa pisikal na pag-
iimbak. Sa pagpapanumbalik pagkatapos ng isang pagkabigo, kailangang ulitin ang pagtatanggal at ang mga
naibangong karapatan bago ilabas ang environment.

Hindi garantiyadong tinatanggal ng pagtatanggal ng account ang lahat ng lokal na kopya sa iyong mga device,
lalo na kung ang isang device ay mananatiling offline. Mag-log out nang espesipiko sa bawat device upang
tanggalin ang mga lokal na offline na datos at app at photo caches. Maaari mo ring tanggalin ang natitirang
website o app storage sa pamamagitan ng browser o Android settings. I-sync o i-export muna ang mga
pagbabago na nais mong panatilihin.
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