
Όροι χρήσης
Τελευταία ενημέρωση: 2026-10-27.

Οι παρούσες όροι ισχύουν για τη χρήση του Saga, μιας υπηρεσίας της Valhalla Systems B.V. Τα νομικά σας
δικαιώματα ως καταναλωτής παραμένουν σε ισχύ, ακόμη και όταν αυτοί οι όροι δεν περιγράφουν ξεχωριστά
ένα θέμα.

1. Ποιος προσφέρει το Saga;
Εταιρεία: Valhalla Systems B.V.
Αριθμός εμπορικού μητρώου: 99011786
Αριθμός ΦΠΑ: NL868747865B01
Διεύθυνση αλληλογραφίας: De Nieuwe Erven 3, Unit 15284, 5431 NV Cuijk, Netherlands
Γενικά: info@sagafor.me
Βοήθεια, παραπομπές και ερωτήσεις σχετικά με τις αγορές: support@sagafor.me
Αιτήματα απορρήτου: privacy@sagafor.me
Προβλήματα ασφαλείας: security@sagafor.me

2. Τι προσφέρει το Saga;
Το Saga σας βοηθά να αποθηκεύετε και να οργανώνετε επαφές, ραντεβού, εργασίες, σημειώσεις, σχέσεις,
αντικείμενα και τοποθεσίες. Μπορείτε να εισάγετε, να εξάγετε και να μοιράζεστε δεδομένα με άλλους εντός των
διαθέσιμων δικαιωμάτων πρόσβασης. Το Chat & Voice προσφέρει βοήθεια μέσω Τεχνητής Νοημοσύνης και
φωνής.

Η περιγραφή μιας λειτουργίας ή αγοράς διευκρινίζει τι μπορείτε να κάνετε με αυτήν και ποιους περιορισμούς
ισχύουν. Ένα πληρωμένο δικαίωμα ισχύει για έναν λογαριασμό Saga· η κοινή χρήση δεδομένων δεν δίνει
αυτόματα στους άλλους το ίδιο πληρωμένο δικαίωμα.

3. Ο λογαριασμός σας και η πρόσβαση
Συνδέεστε με τις μεθόδους σύνδεσης που προσφέρει το Saga, συμπεριλαμβανομένου ενός συνδέσμου σύνδεσης
ανά ηλεκτρονικό ταχυδρομείο. Παρέχετε σωστά στοιχεία λογαριασμού και προστατεύετε τον λογαριασμό
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, τους συνδέσμους σύνδεσης και τις συσκευές σας. Μην μοιράζεστε έναν
προσωπικό σύνδεσμο σύνδεσης με άλλους.

Αν υποψιάζεστε ότι κάποιος έχει μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, ή αν δεν μπορείτε πλέον να έχετε πρόσβαση
στον λογαριασμό σας; Επικοινωνήστε με το support@sagafor.me. Μπορούμε να ζητήσουμε επιπλέον
πληροφορίες για να επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας ή την αξίωσή σας στον λογαριασμό. Η απλή αναφορά
μιας διεύθυνσης ηλεκτρονικού ταχυδρομείου δεν αποτελεί απόδειξη ιδιοκτησίας. Δεν υπόσχεται κανένα
αποκατάσταση όταν δεν μπορούμε να επιβεβαιώσουμε με ασφάλεια ότι έχετε δικαίωμα πρόσβασης.
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4. Ανηλίκους και γονική επίβλεψη
Για νέες εγγραφές, το Saga χρησιμοποιεί τη διαδρομή γονικής επίβλεψης για χρήστες κάτω των δεκαέξι ετών.
Μια πρόσκληση από έναν φροντιστή ή ένα διαθέσιμο σήμα ηλικίας μπορεί ήδη να καθορίσει αυτή τη διαδρομή.
Αν είστε ανήλικος, χρειάζεστε την άδεια ενός γονέα ή νομικού εκπροσώπου για αγορές όταν ο νόμος το
απαιτεί.

Ένας φροντιστής πρέπει να είναι εξουσιοδοτημένος να καθοδηγεί το παιδί και να δίνει άδεια εκ μέρους του
παιδιού όπου απαιτείται. Μην κάνετε λανθασμένη δήλωση σχετικά με αυτό. Ένας λογαριασμός υπό επίβλεψη
δεν μπορεί να ασκεί αυτός επίβλεψη σε έναν άλλο λογαριασμό. Χωρίς την απαιτούμενη άδεια, οι σχετικές
λειτουργίες παραμένουν κλειδωμένες.

Οι συνδεδεμένοι φροντιστές διαχειρίζονται συλλογικά τις διαθέσιμες ελευθερίες. Η επιπλέον αυτονομία, ένας
νέος φροντιστής και η αποκατάσταση μέσω γονικής επίβλεψης απαιτούν τη συναίνεση που ζητά το Saga για
αυτό. Το Chat & Voice δεν είναι διαθέσιμο όσο ο λογαριασμός βρίσκεται υπό γονική επίβλεψη. Η υπάρχουσα
επίβλεψη δεν σταματά αυτόματα σε μια γιορτή. Η απελευθέρωση ενός προσωπικού χώρου αποθήκευσης δεν
μπορεί να αναιρεθεί μέσω της ίδιας ρύθμισης επίβλεψης.

Ένα παιδί μπορεί να ζητήσει τη διαγραφή του λογαριασμού του μόνο του, μετά από επιβεβαίωση μέσω του
δικού του ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, χωρίς άδεια των φροντιστών. Για ένα αίτημα διαγραφής που ξεκινούν
οι ίδιοι οι φροντιστές και για την αποκατάσταση μέσω γονικής επίβλεψης, ισχύει η συλλογική διαδρομή
έγκρισης. Αυτές οι συμφωνίες προϊόντος δεν περιορίζουν τα νομικά δικαιώματα απορρήτου του παιδιού.

Η άδεια για έναν κοινό χώρο δεν αποτελεί αξιολόγηση όλου του τρέχοντος και μελλοντικού περιεχομένου σε
αυτόν. Οι συμμετέχοντες παραμένουν υπεύθυνοι για ό,τι προσθέτουν και μοιράζονται. Η γονική επίβλεψη δεν
αντικαθιστά την προσωπική καθοδήγηση.

5. Δωρεάν και πληρωμένες λειτουργίες
Μπορείτε να δημιουργείτε, να görüntείτε και να τροποποιείτε επαφές, ημερολόγιο, εργασίες και σημειώσεις
κειμένου χωρίς πληρωμένη συνδρομή. Για το Chat & Voice, μπορείτε να επιλέξετε μια πληρωμένη περίοδο.
Οποιαδήποτε δωρεάν δυνατότητα γνωριμίας αναφέρεται στην εφαρμογή· δεν δίνουν δικαίωμα σε
απεριόριστη πληρωμένη χρήση.

Πριν από την πληρωμή, θα δείτε την τιμή, το νόμισμα, τους εφαρμοστέους φόρους, τη διάρκεια και τυχόν
αυτόματη ανανέωση. Η τιμή στην παραγγελία σας είναι καθοριστική. Το σελίδα τιμών παρέχει μια επισκόπηση.
Μια αλλαγή τιμών δεν αλλάζει εκ των υστέρων την τιμή μιας ήδη αγορασμένης σταθερής περιόδου.

Μια μία φορά αγορασμένη περίοδος λήγει χωρίς διαγραφή. Η αυτόματη ανανέωση ισχύει μόνο αν την
επιλέξετε κατά την αγορά. Η επιβεβαίωση πληρωμής αναφέρει τη μορφή που επιλέξατε. Μπορείτε να
απενεργοποιήσετε ξανά την αυτόματη ανανέωση· αυτό δεν ακυρώνει αμέσως την ήδη πληρωμένη πρόσβαση.

Σε άμεσες αγορές, η Stripe επεξεργάζεται την πληρωμή. Για αγορές μέσω Google Play, χρησιμοποιείτε τις
λειτουργίες πληρωμής και διαχείρισης του Google Play. Η επιβεβαίωση αγοράς αναφέρει από ποια κανάλι έγινε
η αγορά. Η Saga δεν αποθηκεύει από μόνη της τα πλήρη στοιχεία της κάρτας σας.
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6. Ανέκταση και διαγραφή
Διαχειριστείτε μια συνδρομή που αγοράστηκε άμεσα μέσω των ρυθμίσεων λογαριασμού και πληρωμής της
Saga. Μια συνδρομή Google Play διαχειρίζεται μέσω του Google Play. Μπορείτε επίσης να επικοινωνήσετε με το
support@sagafor.me για αίτημα διακοπής ή βοήθεια. Αναφέρετε τότε τη διεύθυνση του λογαριασμού σας και,
εάν είναι διαθέσιμη, τον αριθμό αγοράς. Δεν χρειάζεται να στείλετε πλήρη στοιχεία κάρτας για αυτό.

Για μια πρώτη σταθερή περίοδο ενός μήνα ή ενός έτους ισχύει η συμφωνημένη ημερομηνία λήξης, εκτός εάν
έχετε το νόμιμο δικαίωμα να τερματίσετε νωρίτερα. Μετά την αυτόματη ανανέωση, για τους ολλανδούς
καταναλωτές ισχύει προθεσμία διακοπής έως και έναν μήνα. Στην περίπτωση αυτόματης ανανέωσης μιας
ετήσιας συνδρομής, χρεώνουμε εκ των προτέρων ετησίως. Αυτό δεν περιορίζει το δικαίωμα διακοπής. Το μη
χρησιμοποιημένο μέρος της προκαταβολής μετά την έγκυρη ημερομηνία τερματισμού επιστρέφεται αναλογικά.
Άλλα υποχρεωτικά καταναλωτικά δικαιώματα παραμένουν σε ισχύ.

Μετά το πρώτο έτος, μπορείτε να επιλέξετε στο «Λογαριασμός» της Saga να τερματίσετε άμεσα μια ετήσια
συνδρομή που ανανεώθηκε αυτόματα και να ζητήσετε την επιστροφή του μη χρησιμοποιημένου μέρους. Η
σχετική πρόσβαση και ανανέωση σταματούν κατά την επεξεργασία. Αυτή η επιστροφή δεν καταναλώνει την
ενιαία εγγύηση επιστροφής χρημάτων σας. Αν δεν μπορούμε να επεξεργαστούμε αυτόματα την αγορά,
επικοινωνήστε με το support@sagafor.me.

Η διακοπή, η ανάκληση και η διαγραφή του λογαριασμού σας είναι διαφορετικές ενέργειες. Η απενεργοποίηση
της ανανέωσης τερματίζει τις μελλοντικές ανανεώσεις. Η διαγραφή του λογαριασμού σας δεν αποτελεί
αυτόματα αίτημα επιστροφής χρημάτων. Τα νόμιμα δικαιώματά σας σε περίπτωση ελαττωματικής υπηρεσίας
ή έγκυρης ανάκλησης παραμένουν αμετάβλητα.

7. Δικαίωμα υπαναχώρησης και επιστροφή χρημάτων
Δεν είστε ικανοποιημένοι με το Chat & Voice; Εντός τριάντα ημερών από την αγορά, μπορείτε να ζητήσετε την
επιστροφή του συνόλου του πληρωμένου ποσού, ακόμη και αν έχετε ήδη χρησιμοποιήσει τις λειτουργίες. Αυτή
η εγγύηση επιστροφής χρημάτων ισχύει επίσης για δώρα, συμπεριλαμβανομένων των δώρων που έχουν ήδη
ενεργοποιηθεί ή χρησιμοποιηθεί. Σε περίπτωση δώρου, ο αγοραστής ζητά την επιστροφή. Η προθεσμία ξεκινά
από την ημερομηνία αγοράς, όχι από την ημερομηνία ενεργοποίησης.

Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε αυτή την επιπλέον εγγύηση το πολύ μία φορά ανά διεύθυνση email, για μια
αγορά της επιλογής σας. Η επανεγκατάσταση ή η διαγραφή και η ξαναδημιουργία ενός λογαριασμού με την
ίδια διεύθυνση email δεν παρέχει νέα εγγύηση. Ζητάτε την επιστροφή στο «Λογαριασμός» της Saga ή μέσω του
support@sagafor.me. Η σχετική πληρωμένη πρόσβαση και ανανέωση σταματούν κατά την επεξεργασία. Ένα
δώρο που επιστρέφεται δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί ξανά. Άλλες αγορές παραμένουν σε ισχύ. Επιστρέφουμε
μέσω του αρχικού μέσου πληρωμής. Η επεξεργασία από την τράπεζά σας μπορεί να διαρκέσει ακόμη μερικές
ημέρες.

Αυτός ο ενιαίος περιορισμός ισχύει μόνο για την επιπλέον εγγύηση επιστροφής χρημάτων μας. Το νόμιμο
δικαίωμά σας ανάκλησης και τα δικαιώματά σας σε περίπτωση ελαττωματικής υπηρεσίας δεν περιορίζονται
από αυτό, ακόμη και αν έχετε ήδη χρησιμοποιήσει την εγγύηση. Αν κάνετε ως καταναλωτής μια αγορά από
απόσταση για την οποία ισχύει το νόμιμο δικαίωμα ανάκλησης, μπορείτε να την ανακαλέσετε εντός
δεκατεσσάρων ημερών από τη σύναψη της σύμβασης χωρίς αιτιολόγηση. Μπορείτε να το αναφέρετε μέσω του
support@sagafor.me ή με τη φόρμα παρακάτω. Μια σαφής δήλωση είναι επαρκής. Η χρήση της φόρμας δεν
είναι υποχρεωτική.
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Δεν υποθέτουμε ότι η περίοδος σκέψης σας λήγει μόνο επειδή πληρώνετε, συνδέεστε ή χρησιμοποιείτε το Chat
& Voice. Για τη λήξη της περιόδου σκέψης ή τον απολογισμό ήδη παρεχόμενων υπηρεσιών, πρέπει να
πληρούνται οι ισχύουσες νομικές προϋποθέσεις, συμπεριλαμβανομένων των απαιτούμενων πληροφοριών και
της ρητής προηγούμενης συγκατάθεσης.

Σε περίπτωση έγκυρης ανάκλησης, επιστρέφουμε το ποσό που οφείλεται σύμφωνα με τον νόμο το αργότερο
εντός δεκατεσσάρων ημερών από τη λήψη της δήλωσής σας, μέσω του ίδιου μέσου πληρωμής, εκτός εάν
συγκαταβάλλετε ρητά σε έναν άλλο δωρεάν τρόπο. Σε αγορές μέσω Google Play, η διαχείριση μπορεί να γίνει
μέσω του Google. Επικοινωνήστε μαζί μας αν δεν μπορείτε να το λύσετε. Η διαδρομή πληρωμής δεν αφαιρεί τα
νομικά σας δικαιώματα.

Τα νομικά σας μέσα σε περίπτωση υπηρεσίας που δεν πληροί τη σύμβαση, όπως η επισκευή, η μείωση της τιμής
ή ο τερματισμός με επιστροφή χρημάτων, παραμένουν σε ισχύ και μετά την περίοδο σκέψης.

Εκπρόσωπος υπαναχώρησης

Προς: Valhalla Systems B.V., De Nieuwe Erven 3, Unit 15284, 5431 NV Cuijk, Ολλανδία, support@sagafor.me.

Σας ενημερώνω με το παρόν ότι ανακαλώ τη σύμβαση μας για την ακόλουθη υπηρεσία:

Υπηρεσία ή αγορά:
Ημερομηνία παραγγελίας:
Όνομα καταναλωτή:
Διεύθυνση καταναλωτή:
Διεύθυνση λογαριασμού ή διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου για την επεξεργασία:
Αριθμός παραγγελίας, εφόσον είναι διαθέσιμος:
Ημερομηνία:
Υπογραφή, μόνο εάν υποβάλετε αυτή τη φόρμα σε χαρτί:

8. Δώστε Saga ως δώρο
Τα δώρα δεν παρατείνονται αυτόματα. Ο παραλήπτης επιλέγει πότε θα ενεργοποιηθεί το δώρο. Μέσω του
ιστότοπου, ο αγοραστής λαμβάνει έναν μονοχρηστικό σύνδεσμο δώρου για να τον προωθήσει ο ίδιος.
Προστατέψτε αυτόν τον σύνδεσμο: όποιος τον λάβει μπορεί να διεκδικήσει το δώρο. Εάν κατά την αγορά
δηλωθεί άμεσα ένας παραλήπτης, το δώρο συνδέεται με τη δηλωμένη διεύθυνση.

Ένας παραλήπτης χρειάζεται λογαριασμό Saga για τη χρήση. Οι κανονικοί κανόνες λογαριασμού και εποπτείας
παραμένουν σε ισχύ. Ένα δώρο δεν καθιστά διαθέσιμα τα Chat & Voice εφόσον ο λογαριασμός βρίσκεται υπό
γονική εποπτεία. Το μη χρησιμοποιημένο υπόλοιπο δώρου ή προκαταβολής χάνει τη ισχύ του όχι μόνο λόγω
της αναμονής για τη λήξη αυτής της εποπτείας. Μια ήδη ξεκίνημένη χρεωμένη περίοδος δεν παύει αυτόματα
όταν η πρόσβαση περιοριστεί αργότερα.

Το δικαίωμα ανάκλησης του αγοραστή παραμένει σε ισχύ όπου ο νόμος το απαιτεί. Ένημη επιστροφή
χρημάτων μπορεί να τερματίσει το σχετικό δώρο ή το χρεωμένο δικαίωμα. Για την επαναφορά μιας αγοράς
μπορεί να απαιτείται απόδειξη αυτής της αγοράς.
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9. Τα δεδομένα σας και τα δικαιώματά σας σε αυτά
Τα δικαιώματα που έχετε στο δικό σας περιεχόμενο παραμένουν σε εσάς. Δίνετε στη Saga την περιορισμένη
άδεια που απαιτείται για την παροχή της υπηρεσίας: αποθήκευση, επεξεργασία, προβολή, κοινοποίηση
σύμφωνα με τις οδηγίες σας, εξαγωγή και ασφάλιση περιεχομένου. Αυτή η άδεια δεν αποτελεί μεταβίβαση του
περιεχομένου σας στη Saga.

Εισάγετε μόνο δεδομένα και μοιραστείτε μόνο περιεχόμενο για το οποίο έχετε τα απαιτούμενα δικαιώματα ή
άλλη νομική βάση. Αυτό ισχύει και για τα προσωπικά δεδομένα άλλων. Ελέγξτε την ακρίβεια των σημαντικών
δεδομένων και των προσώπων με τα οποία τα μοιράζεστε. Ο τρόπος με τον οποίο η Saga επεξεργάζεται τα
προσωπικά δεδομένα περιγράφεται στο δηλώση απορρήτου.

10. Χώροι αποθήκευσης και κοινή χρήση
Ένα vault είναι ένας απομονωμένος χώρος αποθήκευσης. Μπορείτε να αποθηκεύσετε δεδομένα για τον εαυτό
σας ή να τα μοιραστείτε με άλλους χρήστες. Τα εκχωρημένα δικαιώματα καθορίζουν ποιος μπορεί να διαβάζει,
να επεξεργάζεται ή να διαχειρίζεται δεδομένα. Ένας ιδιοκτήτης μπορεί να διαχειρίζεται συμμετέχοντες και να
μεταβιβάζει ιδιοκτησία εντός των διαθέσιμων δυνατοτήτων.

Ελέγξτε πριν από τη κοινοποίηση αν ο παραλήπτης και τα δικαιώματα είναι σωστά. Η ανάκληση πρόσβασης
δεν αφαιρεί αυτόματα αντίγραφα που κάποιος έχει αποθηκεύσει ή εξάγει νόμιμα προηγουμένως. Τα
προσωπικά πεδία λογαριασμού, όπως οι δικές σας σημειώσεις επικοινωνίας, δεν μοιράζονται αυτόματα επειδή
η σχετική κάρτα επαφής βρίσκεται σε ένα κοινό vault.

Η διαγραφή ενός κοινού vault μπορεί να επηρεάσει και δεδομένα άλλων συμμετεχόντων. Εξετάστε εκ των
προτέρων τις συνέπειες και τις δυνατότητες για μεταβίβαση ή εξαγωγή. Όποιος χρησιμοποιεί τη Saga εκ
μέρους ενός οργανισμού παραμένει υπεύθυνος για την εξουσιοδότηση διαχείρισης και κοινοποίησης
δεδομένων αυτού του οργανισμού.

11. Τεχνητή νοημοσύνη και φωνή
Ο βοηθός μπορεί να ερμηνεύσει λανθασμένα εντολές, να λείπουν πληροφορίες ή να δώσει λανθασμένες
απαντήσεις. Ελέγξτε τα σημαντικά αποτελέσματα, συμπεριλαμβανομένων των ραντεβού, των στοιχείων
επικοινωνίας και των πληροφοριών που εισάγονται. Η Saga δεν αποτελεί αντικατάσταση για επαγγελματική
ιατρική, νομική, οικονομική ή συμβουλή κρίσιμη για την ασφάλεια.

Το έγγραφο AI στη Saga περιγράφει τη λειτουργία και τους περιορισμούς. Αυτή η εξήγηση δεν περιορίζει τα
νομικά σας δικαιώματα σε περίπτωση ελλιπούς παροχής υπηρεσιών.

12. Προσεκτική χρήση και μέτρα κατά της κατάχρησης
Μην χρησιμοποιείτε τη Saga για:

παράνομο περιεχόμενο ή δραστηριότητες;
απειλή, εκφοβισμό, παραπλάνηση, υποκλοπή ταυτότητας άλλου προσώπου ή παράνομη παρακολούθηση
άλλων;
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την κοινοποίηση δεδομένων ή υλικού για τα οποία δεν έχετε νομική βάση ή τα απαιτούμενα δικαιώματα;
spam, κακόβουλο λογισμικό ή τη διαταραχή ή υπερφόρτωση συστημάτων;
παράνομη πρόσβαση σε λογαριασμούς ή δεδομένα, ή την παράκαμψη ασφάλειας, ορίων χρήσης και
δικαιωμάτων πληρωμής;
αυτοματοποιημένη συλλογή δεδομένων άλλων χωρίς άδεια ή άλλη νομική βάση.

Χρησιμοποιήστε συνδέσμους εντός των διαθέσιμων δικαιωμάτων και διεπαφών. Οι νομικά επιτρεπόμενες
ενέργειες, συμπεριλαμβανομένων των εφαρμοστέων δικαιωμάτων για έρευνα διαλειτουργικότητας, δεν
αποκλείονται με αυτόν τον τρόπο. Για την προσεκτική έρευνα ασφάλειας ισχύουν οι συμφωνίες στο Αναφορά
προβλημάτων ασφαλείας.

Μπορείτε να αναφέρετε κατάχρηση μέσω της διαθέσιμης λειτουργίας αναφοράς ή support@sagafor.me. Η Saga
μπορεί να περιορίσει την πρόσβαση ή το περιεχόμενο όταν αυτό είναι απαραίτητο σε περίπτωση κατάχρησης,
απάτης, κινδύνου ασφάλειας ή νομικής υποχρέωσης. Προσαρμόζουμε το μέτρο στο πρόβλημα και παρέχουμε,
όπου είναι δυνατόν, εξήγηση και ευκαιρία να απαντήσετε ή να το λύσετε. Σε περίπτωση επείγοντος κινδύνου,
μπορεί να απαιτείται άμεση παρέμβαση. Μπορείτε να υποβάλετε ένσταση εναντίον ενός μέτρου μέσω
support@sagafor.me. Τα νομικά σας δικαιώματα παραμένουν σε ισχύ.

13. Διαθεσιμότητα και εξωτερικές υπηρεσίες
Η Saga συντηρεί την υπηρεσία και την ασφάλειά της. Η συντήρηση, οι βλάβες και οι εξαρτήσεις από άλλες
υπηρεσίες μπορεί να επηρεάσουν προσωρινά τη διαθεσιμότητα. Δεν ισχύει ξεχωριστό εγγυημένο ποσοστό
διαθεσιμότητας. Αυτό δεν αφαιρεί την υποχρέωσή μας να παρέχουμε την συμφωνημένη υπηρεσία και τις
νομικά απαιτούμενες ενημερώσεις.

Σε περίπτωση σύνδεσης ή αγοράς μέσω εξωτερικής υπηρεσίας, μπορεί να ισχύουν και οι όροι αυτής της
υπηρεσίας. Ποιους προμηθευτές χρησιμοποιεί η Saga αναφέρεται στο Προμηθευτές και δεδομένα. Η
ενεργοποίηση ενός προμηθευτή δεν αφαιρεί την δική μας νομική ευθύνη.

14. Εξαγωγή και διαγραφή λογαριασμού
Μπορείτε να εξάγετε δεδομένα εντός των δικαιωμάτων πρόσβασής σας. Διατηρήστε πριν από τη διαγραφή
ό,τι θέλετε να μεταφέρετε. Μετά την επιβεβαιωμένη διαγραφή του λογαριασμού, ο λογαριασμός
απενεργοποιείται και ισχύει κανονικά μια περίοδος ανάκτησης τριάντα ημερών. Στη συνέχεια, τα δεδομένα που
διατηρούνται για αυτόν τον σκοπό καθαρίζονται από τα ενεργά συστήματα. Για μια προσωρινή εγγραφή
παιδιού χωρίς άδεια, ισχύει η ξεχωριστή προθεσμία από την πολιτική απορρήτου.

Τα μεταφερμένα ή κοινά δεδομένα μπορεί να παραμείνουν για άλλους συμμετέχοντες. Ένα αίτημα διαγραφής
δεν διασφαλίζει τη διαγραφή όλων των αποτυπώσεων εκτός σύνδεσης στις συσκευές σας. Τα βήματα, οι
επιπτώσεις στην πληρωμένη πρόσβαση, η ανάκτηση και τα αντίγραφα ασφαλείας αναφέρονται στο Διαγραφή
του λογαριασμού σου.
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15. Λογισμικό και ευθύνη
Τα δικαιώματα για το λογισμικό Saga, το όνομα, τον σχεδιασμό και τη τεκμηρίωση ανήκουν στην Valhalla
Systems B.V. ή στους αντίστοιχους δικαιούχους. Μπορείτε να χρησιμοποιείτε την υπηρεσία σύμφωνα με αυτούς
τους όρους. Για συστατικά τρίτων μπορεί να ισχύουν ξεχωριστές άδειες. Αυτοί οι όροι δεν αφαιρούν
δικαιώματα από αυτές τις άδειες.

Για ζημίες και ελλείψεις ισχύουν οι νομικές διατάξεις. Αυτοί οι όροι δεν αποκλείουν γενικά την ευθύνη για
απώλεια δεδομένων, σφάλματα του βοηθού ή σφάλματα των ενεργοποιημένων προμηθευτών. Τα νομικά σας
δικαιώματα για εκπλήρωση, αποκατάσταση, λύση, επιστροφή χρημάτων και ενδεχόμενη αποζημίωση
παραμένουν αμετάβλητα όπου ο νόμος τα προβλέπει.

16. Αλλαγές, παραπομπές και εφαρμοστέο δίκαιο
Μπορούμε να προσαρμόσουμε την υπηρεσία και αυτούς τους όρους όταν αυτό είναι απαραίτητο για
νομοθεσία, ασφάλεια, τεχνικές αλλαγές ή αλλαγή της προσφοράς. Μια αλλαγή δεν πρέπει να θίγει τα
αναγκαστικά δικαιώματα των καταναλωτών σας. Σας ενημερώνουμε μέσω email για σημαντικές αλλαγές πριν
από την ημερομηνία έναρξης, με εξήγηση για τις επιπτώσεις και τις επιλογές σας για διακοπή. Όπου ο νόμος το
απαιτεί, ζητούμε συγκατάθεση ή προσφέρουμε λύση χωρίς επιπλέον χρεώσεις και την εφαρμοστέα επιστροφή
χρημάτων.

Έχετε παράπονο; Στείλτε email στο support@sagafor.me με μια περιγραφή του προβλήματος. Εξετάζουμε το
παράπονο και σας ενημερώνουμε για την επεξεργασία του.

Στην σύμβαση εφαρμόζεται το ολλανδικό δίκαιο. Αν είστε καταναλωτής, διατηρείτε την προστασία των
αναγκαστικών διατάξεων του δικαίου που θα εφαρμόζονταν στη σύμβασή σας χωρίς αυτήν την επιλογή. Οι
διαφορές μπορούν να υποβληθούν στο δικαστήριο που είναι αρμόδιο σύμφωνα με τις εφαρμοστέες νομικές
διατάξεις. Αυτοί οι όροι δεν σας υποχρεώνουν να παραιτηθείτε από ένα νομικά αρμόδιο δικαστήριο στη χώρα
κατοικίας σας.
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