
AI v Sage
Naposledy aktualizováno: 2026-10-26.

Saga používá AI k pomoci s organizací vašich vlastních dat. AI funguje v rámci Saga: navrhované akce jsou
kontrolovány Sagou a prováděny prostřednictvím vlastních funkcí.

1. K čemu Saga AI používá?
Pomocí AI můžete zadávat příkazy týkající se kontaktů, schůzek, úkolů, poznámek, vztahů, objektů a lokalit. Saga
může vyhledávat data, interpretovat příkazy a navrhovat vytvoření nebo úpravu dat. Saga také dokáže rozpoznávat
informace z obrázků a dokumentů a zpracovávat řeč.

Saga je určena jako nástroj pro vaši osobní organizaci. Odpovědi týkající se vašich dat závisí na tom, co je k
dispozici ve vaultech, ke kterým máte přístup.

2. Jaká data používá AI?
Saga sestavuje kontext z vašeho příkazu, případného kontextu konverzace, příloh a dat z vaultů, pro které máte
oprávnění. Při tom může Saga vyhledávat v více dostupných vaultech: nemusíte předem vědět, kde se něco
nachází.

Tento kontext může obsahovat osobní údaje, jako jsou jména, kontaktní údaje nebo schůzky. Data nejsou
automaticky anonymizována. AI nemá neomezený nezávislý přístup k databázím: Saga určuje, který kontext je
poskytnut, a kontroluje oprávnění a navrhované akce, než jsou provedeny.

V případě nejednoznačnosti může Saga požádat o upřesnění nebo potvrzení. Tyto kontroly omezují chyby, ale
nevylučují je zcela.

3. Odpovědi a provádění
Model může při příkazu navrhovat texty odpovědí s výplňovými poli. Saga je vyplní na základě skutečného
výsledku provedení. Pro vylepšení odpovědi se standardně neprovádí druhé volání AI; Saga k tomu používá
šablony odpovědí a vlastní zprávy.

Úspěšná zpráva odpovídá úspěšnému provedení. Pokud akce selže nebo nelze potvrdit výsledek, Saga použije
vhodnou chybovou nebo zprávu o nejistotě. AI nemůže udělit oprávnění tím, že pouze uvede, že něco bylo
provedeno.
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4. Obrázky, dokumenty a hlas
OCR (Optical Character Recognition) znamená rozpoznávání textu v obrázku nebo skenu. Saga to
kombinuje s interpretací pomocí AI, například aby získala jméno a telefonní číslo z vizitky nebo datum z
pozvánky. Toto zpracování probíhá prostřednictvím Qwen přes Scaleway.
STT (Speech-to-Text) znamená převod řeči na text. Když nahrajete příkaz, Deepgram zpracuje audio, aby
Saga mohla pracovat s rozpoznaným textem.
TTS (Text-to-Speech) znamená převod textu na řeč. ElevenLabs přijímá text odpovědi, pokud necháte
odpověď přečíst nahlas.

U PDF souborů se Saga snaží číst text přímo ze souboru. Tam, kde je potřeba rozpoznávání obrázků, mohou být
stránky zpracovány jako obrázky. Pro tyto funkce mohou být obrázky, obsah dokumentů, audio nebo text předány
příslušnému dodavateli. Sdílejte pouze obsah, který chcete pro funkci použít.

5. Dodavatelé a uchovávání
Scaleway/Qwen: Zpracování AI probíhá přes Scaleway v Paříži. Podle Scaleway není obsah používán pro trénink
základních modelů a výrobce modelu k němu nemá přístup. Existují dočasné inferenční mezipaměti. V případě
výjimečného vyšetřování chyb nebo zneužití mohou být úplné požadavky uchovávány maximálně dva týdny.
Agregovaná, anonymizovaná data o používání mohou být uchovávána maximálně šest měsíců.

Deepgram: Saga používá evropskou hlasovou trasu a odesílá nastavení, které vylučuje požadavky z vylepšování
modelů. Podle dokumentace Deepgram jsou audio a transkripty při tomto nastavení uchovávány pouze tak
dlouho, jak je to nutné pro zpracování požadavku. Technické metadata požadavků a používání do toho nepatří.
Transkripce se pak může stát součástí vaší konverzace nebo uložených dat v Sage.

ElevenLabs: pro účet Saga je použití pro vylepšování modelů vypnuto. To není totéž co neuchovávání. ElevenLabs
může uchovávat poskytnutý text a generované audio, mimo jiné pro historii, vyšetřování chyb a zabezpečení. Saga
pro tuto službu nedává slib nulového uchovávání nebo výhradně evropského zpracování. Viz vysvětlení ElevenLabs
o uchovávání.

Přehled dodavatelů popisuje, které služby Saga používá. zásadách ochrany osobních údajů popisuje zpracování
osobních údajů Sagou. Zpracování přílohy pomocí AI neznamená, že původní příloha je automaticky odstraněna z
Sagi.

6. Zkontrolujte důležité výsledky
AI může text špatně přečíst, řeč špatně pochopit, zaměnit osoby nebo špatně interpretovat data. Důležité údaje a
změny, jako jsou kontaktní údaje, zúčastněné osoby, schůzky, časy a lokality, proto zkontrolujte. Saga nezaručuje,
že výstup AI je vždy správný nebo úplný.

7. Zpětná vazba a hlášení chyb
Chyby můžete hlásit prostřednictvím zpětné vazby nebo hlášení chyby. V závislosti na vaší volbě může být přiložen
relevantní kontext konverzace nebo technický kontext. Jde o samostatné zpracování vedle obsahu, který je nutný
pro provedení vaší AI úlohy.
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https://developers.deepgram.com/trust-security/your-data
https://elevenlabs.io/docs/eleven-api/resources/zero-retention-mode
https://elevenlabs.io/docs/eleven-api/resources/zero-retention-mode
https://sagafor.me/lang/cs/documents/subprocessors.html
https://sagafor.me/lang/cs/documents/privacy-statement.html


Viz Zpětná vazba a hlášení chyb pro vysvětlení přenášených dat, přístupu a uchování.

8. Používání a náklady
Saga registruje technická data o používání, jako jsou poskytovatel, model, počet tokenů, doba trvání, stav a
odhadované náklady. Tokeny jsou úseky textu, se kterými jazykový model počítá. Tento záznam nákladů
neobsahuje úplné prompty, přepisy ani odpovědi. To je oddělené od obsahu konverzace, který je nutný pro
fungování Sagy, a od kontextu, který vědomě přiložíte k hlášení chyby.
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https://sagafor.me/lang/cs/documents/feedback-and-bugreporting.html
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