Smazat svij tcet

Naposledy aktualizovano: 2026-10-26.

MiiZzete nechat smazat sv(lj Gcet Saga prostfednictvim Nastaveni, pod polozkou Uéet. MUZete také zacit na strance
pro smazani Uctu. Pokud se do svého Uctu jiz nemUzete pfihlasit, kontaktujte nas prostrednictvim

privacy@sagafor.me, abychom mohli ovéfit vasi zadost a identitu.

1. Nejdrive si ulozte to, co si chcete odnést

Predem exportujte data, ktera si chcete ponechat. Saga podporuje export nastaveni a dat vaultu v ramci vasich
pFistupovych prav. Vault je oddélena sbirka dat, kterou pouzivate pro sebe nebo sdilite s ostatnimi.

2. Zkontrolujte sdilena data a potvrd'te

Pfi odstranéni uctu posoudite, co se stane se vaulty, jejichz vlastnikem jste. M{iZete vlastnictvi predat jiné vhodné
osobé v tymu nebo zvolit odstranéni. Odstranéni sdileného vaultu ma také dlsledky pro ostatni ¢leny. Saga
zobrazi moznosti predtim, nez potvrzeni provedete.

Saga odesle potvrzovaci e-mail na adresu vaseho Uctu. Oteviete odkaz, zkontrolujte disledky a potvrdite
odstranéni. Odstranéni se zpracuje az po tomto potvrzeni. Pokud se mezitim situace zménila, mize vas Saga
pozadat, abyste si moznosti znovu prohlédli.

3. Tricet dni na napravu

Po potvrzeni bude vas et deaktivovan a zaéne obnovacni obdobi trvajici tficet dni. BEhem tohoto obdobi
mUZete obnovit nezavisly Ucet tim, Ze pozadate o nové prihlasovaci e-mail na plvodni adresu Uctu a otevrete
odkaz.

Prevadéné vaulty, ostatni ¢lenové a opatrovani se nevraceji automaticky. Dfive zruSena prava k Ucasti se také
neudéluji znovu automaticky. Zaplacené obdobi bézi i béhem obnovaéniho obdobi; nezastavuje se.

I s G¢tem pod rodi¢ovskym dohledem muzete sami pozadat o odstranéni Uctu a potvrdit jej prostrednictvim
vlastniho e-mailu. K tomu neni potreba souhlas opatrovnikd. Pro obnoveni prostrednictvim rodicovského dohledu
je stale potreba souhlas vSech propojenych opatrovnik(; samotny prihlasovaci e-mail ditéte k tomu nestadi. Pro
dosud neschvalenou docasnou registraci ditéte plati samostatna lhdta ¢trnacti dnli dle zasad ochrany osobnich
(daj, bez tohoto obnovacniho obdobi.
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https://sagafor.me/delete-account.html
https://sagafor.me/delete-account.html

4. Ktera data zmizi a ktera zustanou?

Po uplynuti obnovacéniho obdobi vyprsi moznost obnoveni a ulozené Udaje Uctu a osobni Udaje se uklidi z
aktivnich systém0. Tyka se to mimo jiné nastaveni Uctu a Udajl v osobnich vaultech uréenych k odstranéni, jako
jsou kontakty, schlizky, Ukoly, poznamky, objekty, lokace a pfilohy.

Udaje v pfedanych nebo jinych sdilenych vaultech mohou pro zbyvajici ¢leny nadale existovat. Va$ pfistup bude
odstranén. Osobni pole vaseho Uctu, jako jsou vlastni kontaktni poznamky, se nepienaseji jako sdilena pole
ostatnim clentm.

Faktury a nezbytna danfiova evidence mohou zlstat po dobu, kterou vyzaduje zdkon. Omezené bezpecnostni a
administrativni Udaje podléhaji svym vlastnim IhGtdm uchovani. Viz zadsadach ochrany osobnich Gdaji pro tyto

IhGty a dasledky pro zalohy.

5. Predplatné

Pri odstranéni Uctu se zpracuje zastaveni automatického prodlouzeni. Pokud to poskytovatel plateb jesté
nepotvrdil, uvede to Saga v oznameni. Zkontrolujte potvrzeni a, v pfipadé predplatného Google Play, stav
predplatného v Google Play. V pfipadé nejasnosti se obratte na support@sagafor.me.

Probihajici zaplacené obdobi se nezastavi a odstranéni Uc¢tu neznamena automaticky vraceni penéz. Postupujte
podle pripadnych pokyn(i v potvrzovacim e-mailu pro obnoveni zbyvajiciho zaplaceného pfistupu.

6. Zalohova data a data na vasich zarizenich

Zalohy se neupravuji pro kazdé jednotlivé odstranéné zaznamy. Saga uchovava denni obnovovaci body po dobu
¢trnacti dnli a tydenni obnovovaci body po dobu deseti tydn(. Selhani zaloh a staré verze Ulozisté mohou
prodlouzit fyzické uchovani. Pfi obnoveni po poruse musi byt odstranéni a odvolana prava znovu zpracovana, nez
se prostredi uvolni.

Odstranéni Uctu nezarucuje smazani vsech lokalnich kopii na vasich zafizenich, zejména pokud zlstava zarizeni
offline. Explicitné se odhlaste na kazdém zafizeni, abyste smazali lokalni offline Udaje a mezipaméti aplikace a
fotografii. Prostfednictvim nastaveni prohlizec¢e nebo Androidu mdzete také odstranit zbyvajici Ulozisté webu nebo
aplikace. Nejprve synchronizujte nebo exportujte zmény, které chcete zachovat.
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